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1. Contexto de aplicacion

Este anexo ha sido elaborado conforme a la Ley N° 20.393 sobre Responsabilidad
Penal de las Personas Juridicas. Su objetivo es proporcionar procedimientos
especificos y recursos adicionales que faciliten el cumplimiento de la Politica Global
Antifraudes, garantizando asi la integridad y transparencia en todas las
operaciones realizadas en Chile.

La presente Politica, aplica a todas las sociedades de Chile, sin excepcion,
independientemente de la linea de negocio. Serd aplicable a toda la plantilla de las
sociedades de Cabify Chile.

2. Principios de actuacion

2.1 Relaciones con terceras partes

La plantilla de Cabify se relaciona con clientes, socios y/o proveedores desde una
ética profesional mdaxima.

En el desarrollo de su actividad ordinaria, Cabify puede mantener relaciones con la
administracién publica, empresas del estado y funcionarios publicos. En el marco
de dichas interacciones la compania promueve la transparencia, y espera de sus
trabajadores y trabajadoras un actuar dentro de lo permitido por las normas
internas. Deben evitarse siempre los conflictos de intereses y las conductas que
puedan ser interpretadas como un intento de consequir contraprestaciones
indebidas.

2.1.1 Politica de Hospitality

Cabify tiene una Politica de Hospitality, disponible en la web, la cual es de obligado
cumplimiento para toda la plantilla, asi como para los administradores de las
sociedades.

Los regalos, invitaciones, viajes y otras ventajas pueden contribuir a reforzar las
relaciones comerciales con clientes, proveedores y otros terceros. Sin embargo, en
algunos casos estas prdcticas pueden ser vistas como una ventaja indebida y
pueden llegar a constituir una falta ética o un acto de corrupcion.

En principio, Cabify acepta que sus trabajadores y trabajadoras reciban regalos e
invitaciones y participen de vigjes, en la medida en que éstos sean razonables: no
debe haber nunca la mds minima duda sobre la honradez, independencia y
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objetividad de parte de los que efectian ni de parte de los que los reciben.
Un regalo puede ser aceptable si se cumplen las siguientes condiciones:

e El momento: recibir u ofrecer regalos o invitaciones en ciertos momentos del
ano, tales como festividades, puede ser una tradicién razonable; sin
embargo, nunca deben recibirse u ofrecer regalos o invitaciones cuando se
debe tomar una decisién (por ejemplo, la adjudicacién de un contrato).

e Elvalory la frecuencia: los regalos e invitaciones deben ajustarse a los
limites monetarios establecidos en el referido procedimiento, y deben tener
un cardcter excepcional (no deben ser frecuentes), para garantizar que la
toma de decisiones sea neutral en una relacién comercial.

e Laintencidn de las partes: no se puede solicitar u ofrecer un regalo o
invitacion que se haga con la intencidn de influir en el comportamiento de
otros, y deben ofrecerse y recibirse de buena fe.

No podrdn recibir, ofrecer, ni entregar de forma directa ni indirecta pagos en
metdlico, en especie o en cualquier otro beneficio, a personas al servicio de
entidades, publicas o privadas, partidos politicos o cargos publicos, con la intencién
de llevar a cabo o mantener ilicitamente operaciones de inversidn, desinversion,
financiacion u otros negocios o ventajas.

Nunca se debe aceptar ofrecer o recibir un regalo o una invitacién que, por una u
otra razdn, haga sentir incdmodo o pueda hacer sentir incdmodo a su interlocutor o
a su entorno. Los trabajadores y trabajadoras de Cabify en ningldn caso deberdn
solicitar regalos, invitaciones ni viajes, directa o indirectamente.

Finalmente, todo regalo, invitacion o viaje debe ajustarse a ciertos limites de valor y
debe ser autorizado por quien corresponda, de acuerdo a las normas descritas en

la Politica de Hospitality.

2.1.2 Procedimiento de Interaccidon con Funcionarios Publicos y Lobby

Cabify cuenta con un Procedimiento de Interaccién con Funcionarios Publicos y
Lobby, disponible en la web, la cual es de obligado cumplimiento para toda la
plantilla, asi como para los administradores de las sociedades.

Este procedimiento tiene por finalidad cumplir con los deberes de direccion y
supervisidn y concretar los principios generales de actuacién de Cabify,
describiendo los criterios y normas que deben guiar el desempeno de las funciones
y responsabilidades de las personas trabajadoras en el contexto de las
interacciones con autoridades y funcionarios publicos.


https://www.explora-cabify.com/explora/ls/content/7104702849545819/politica-de-hospitality
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Entre otras cosas, se describen las reglas que se deberdn seguir para programar,
autorizar, realizar y registrar comunicaciones y reuniones con las autoridades, tanto
cuando debe aplicarse la Ley N° 20.730 como cuando no.

2.2 Tratamiento de la informacion confidencial y manejo de
informacion

La informacién comercial de la empresa y aquella generada durante procesos de
compras y licitaciones es especialmente sensible, y debe ser manejada con especial
cuidado respecto de terceros, incluidos los familiares y amigos cercanos de los
trabajadores y trabajadoras de Cabify. Esta informacion debe ser tratada con la
necesaria confidencialidad y no serd revelada a personas distintas de aquellas que
estdn especialmente autorizadas para tener acceso a ella.

La informacién de la empresa de cualquier tipo no puede ser usada para beneficio
personal o de terceros no autorizados. Las personas trabajadoras deben respetar
las medidas de seguridad existentes en los sistemas de informacién de la empresa,
y deben cumplir con la normativa de seguridad fisica y l6gica. Las personas
trabajadoras se encuentran obligados a realizar toda transferencia de informacién
a través de medios institucionales de informacidn, especialmente a través del correo
electrénico corporativo.

2.3 Prevencion de conflictos de interés

Se entiende por conflicto de intereses una situacién en la cual el juicio de una
persona que actua a titulo profesional puede estar influenciado por un interés
secundario y diferente del de la empresa. Por ejemplo, cuando una persona
trabajadora se encuentra en una situacion en la que podria tomar una decisién, no
en funcidn de los intereses de Cabify, sino de sus propios intereses o de los de un
familiar o amigo.

Estamos permanentemente expuestos a conflictos de intereses, cada vez que
tenemos que tomar decisiones que involucran a otras personas. No obstante, la
existencia de conflictos de intereses no significa necesariamente algo malo, en la
medida en que éstos sean gestionados de manera adecuada y oportuna.
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Cabify mantiene una politica de transparencia en las relaciones con los sectores
publico y privado, tendiente a evitar cualquier conflicto de intereses, garantizando
asi que las decisiones comerciales de la compafia respondan, exclusivamente, al
desarrollo de su actividad profesional de forma excelente. Se espera de todas las
personas trabajadoras de Cabify transparenten situaciones en las que sus
intereses puedan estar en conflicto con los de la compaiia o con los de cualquiera
de sus entidades, y de ellos se espera que actuen con la mdxima profesionalidad.

Este asunto es particularmente sensible cuando un empleado, o alguien cercano a
él, tiene intereses en una empresa o entidad que sea un cliente importante,
competidor o proveedor de Cabify. Es crucial subrayar que los conflictos de interés
pueden derivar tanto de intereses financieros como no financieros. Estos conflictos
pueden originarse, por ejemplo, en la gestidn del tiempo, la afiliacién a
determinadas asociaciones, o en relaciones familiares, de amistad u otras
conexiones personales.

Por ello, las personas trabajadoras de Cabify deberdn comunicar al superior
jerdrquico y al Compliance Officer sus relaciones actuales que puedan significar
eventualmente un conflicto de intereses, y todas las personas trabajadoras
deberdn informar cualquier situacion conflicto de intereses actual, absteniéndose
de la adopcidn de decisiones en relacién con los procesos en materias que afecten
o puedan afectar a los terceros respecto de los cuales se manifieste el conflicto.

Para ello, deberdn ajustarse a las normas descritas en la Politica de Conflictos de
Interés, disponible en la web, la cual es de obligado cumplimiento para toda la
plantilla, asi como para los administradores de las sociedades.

2.4 Contribuciones politicas, donaciones benéficas y
patrocinio

Cabify tiene una Politica de Donaciones y Auspicios, disponible en la web, la cual es
de obligado cumplimiento para toda la plantilla de Cabify.

2.5 Pagos de Facilitacion

Se entiende por pagos de facilitaciéon a aquellos pagos efectuados a funcionarios
publicos para hacer mds expeditos actos o trdmites publicos de rutina, tales como
tramitacion de visas, permisos, gestiones aduaneras, etc.
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Los pagos de facilitacién no son legales en Chile, por lo que estdn prohibidos en
todo lugar y circunstancia. Respecto de otros paises, aun si en ellos son permitidos,
las personas trabajadoras de Cabify no deben realizar pagos de facilitacion en el
ejercicio de sus funciones.

2.6 Soborno y Corrupcion

La corrupcién constituye una amenaza para la correcta operacion de los mercados
y ademds provoca un aumento de los costos debido a los pagos corruptos,
distorsiona los mercados y genera pérdidas de oportunidades. Adicionalmente, la
corrupcion es ilegal, exponiendo a las empresas a graves consecuencias legales y
comprometiendo su reputacion frente a la sociedad.

Por ello, es que en Cabify estd terminantemente prohibida toda forma de soborno y
corrupcién. Muy especialmente, y sin que el siguiente listado sea exhaustivo, estd
prohibido:

2.6.1 Respecto de funcionarios publicos nacionales o extranjeros
e Ofrecer, dar o aceptar dar beneficios indebidos de cualquier naturaleza:

o Para que los funcionarios realicen o por haber realizado alguna
actuacién que se relacione con la empresa.

o Para que influyan en otro funcionario publico a fin de que adopte
decisiones que puedan beneficiar o comprometer a la empresa.

e Ejercer influencia indebida sobre un funcionario publico con el que exista una
relacién personal (de parentesco, de amistad, de negocios mutuos, politica,
etc.) con la finalidad de obtener de éste una resolucidn beneficiosa para los
intereses de Cabify.

e Solicitar o aceptar un beneficio de cualquier clase a cambio de influir
indebidamente en una autoridad o funcionario publico.

e En cualquier caso, entregar u ofrecer regalos, favores o servicios que, en
atencién a su valor econdmico, su excepcionalidad, su exclusividad o
cualquier otra circunstancia, se sitie mds alld de una atencién de escaso
valor y con cardcter esporddico enmarcada en los usos habituales, sociales y
de cortesia propios del dmbito de actividad de la empresa.

e Contribuir a que un funcionario publico sustraiga o desvie fondos que se
encuentren a su cargo.
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¢Quiénes son los funcionarios publicos?

Las leyes anticorrupciéon definen ampliamente a los funcionarios publicos. Pueden
incluir: Jefes de Estado; Ministros y otros cargos; Jueces y legisladores; Empleados
publicos; Otros empleados del gobierno a tiempo completo o parcial; Ciudadanos
particulares que actuden en calidad de funcionarios; Personal de seguridad (militar,
policial, de los servicios de inteligencia); Funcionarios y empleados de empresas
estatales o controladas por el Estado (por ejemplo, una compaiia petrolera o una
aerolinea estatal); Empleados de otras instituciones publicas, como universidades,
laboratorios clinicos, hospitales y similares.

2.6.2 Respecto de socios comerciales y personas que dirijan o se
desempenen en empresas privadas

Solicitar regalos, ventajas o favores para si o para un tercero, de clientes o
proveedores con los que la empresa mantiene relaciones comerciales.

Ofrecer, dar o aceptar dar beneficios indebidos de cualquier naturaleza con
el fin de que, faltando al deber inherente a sus funciones, tomen o se
abstengan de tomar una decisién que beneficie a la empresa o perjudique a
terceros.

En cualquier caso, entregar u ofrecer regalos, favores o servicios que, en
atencion a su valor econdmico, su excepcionalidad, su exclusividad o
cualquier otra circunstancia, se sitie mds alld de una atencién de escaso
valor y con cardcter esporddico enmarcada en los usos habituales, sociales y
de cortesia propios del dmbito de actividad de la empresa.

Todas las conductas senaladas en los pdrrafos precedentes estdn prohibidas en
términos absolutos y no pueden llevarse a cabo ni aun cuando:

Pueden eventualmente beneficiar a la empresa.
Pueden asegurar la obtencion o conservacion de negocios.
Permitan alcanzar metas globales o individuales.

Faciliten o hagan mds expedita la realizacion de negocios, gestiones u
operaciones de cualquier clase.

Mejoren la posicion de la empresa para acceder a autoridades o funcionarios
en general.
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e Tengan por objeto demostrar gratitud.

e Sean ordenadas a un trabajador, directivo o tercero por algun trabajador o
directivo de la compadia.

2.7 Fusiones y Adquisiciones

Los procesos de adquisicion o fusién de empresas pueden imponer
responsabilidades a Cabify por la comisidon de conductas ilicitas o por la realizaciéon
de conductas indebidas posteriores a la fusién o adquisicidn por parte de los
terceros.

Por ello, las fusiones y adquisiciones sélo pueden llevarse a cabo luego de la
realizacion de procesos de debida diligencia que permitan detectar situaciones
contrarias a esta politica, a los cuales ha de supeditarse el éxito de la operacion.
Para efectos de esta politica, estos procesos estardn bajo la supervisién del
Compliance Officer, quien deberd otorgar su visto bueno previo a cualquier
operacion de fusién o adquisicion.

2.8 Actuacion a través de terceros

En el caso de contratar a terceros externos para interactuar en nombre de Cabify,
para actuaciones contempladas en la Ley 20.730 que regula el lobby y las
gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y
funcionarios, se deberd realizar de forma previa el proceso de diligencia debida que
corresponda en cada caso.

La relacién se formalizard en un contrato de prestacion de servicios u otro
documento afin. En dicho contrato se hard referencia a la Politica Antifraudes
Global, al presente anexo, al Procedimiento de Interaccién con Funcionarios
Publicos y Lobby y al Modelo de Prevencién de Delitos de Cabify, solicitando el
compromiso del lobista con los referidos documentos.

Se entenderd que cualquier contravencion a lo dispuesto en dichas normas
constituye un incumplimiento grave de las obligaciones del contrato.

Del mismo modo los proveedores, consultores, abogados y otros terceros que
representen a Cabify ante autoridades publicas deberdn comprometerse en
términos absolutos a actuar en todo momento contra del soborno y la corrupcién, y
en observancia de lo dispuesto en el Cédigo Etico, el Procedimiento de Interaccidn
con Funcionarios Publicos, la Politica de Conflictos de Interés, la Politica de
Prevencion de Delitos, Politica Antifraudes Global y el presente anexo.



CQbify La ciudad es tuya

2.9 Contratacion de Personal

Los procesos de Reclutamiento y Seleccidn se encuentran regulados en el
Procedimiento de Reclutamiento y Seleccién de Chile. Dentro de dicho proceso se
contempla la recopilacién de informacién y antecedentes de los postulantes, siendo
necesario obtener un acabado conocimiento acerca de la idoneidad de la persona
para los requerimientos del cargo. Entre otras cosas, la empresa velard por que se
cumplan por parte de los interesados los mds altos estdndares éticos,
especialmente a los valores establecidos en la Politica Antifraudes Global y el
presente anexo.

Adicionalmente, toda la planilla de trabajadores de Cabify tendrdn que manifestar
su compromiso con la cultura ética corporativa de Cabify mediante una cldusula en
sus contratos de trabajo o una declaracién que se anexard a éstos, y deberdn
informar sus conflictos de intereses actuales y potenciales.

Las rentas variables que reciben los trabajadores y trabajadoras se encuentran
reguladas en el Programa de Efectividad del Desarrollo (DEO) del departamento de
personas, y consideran las salvaguardas necesarias para impedir que constituyan
un incentivo para conductas de corrupcion.

2.10 Integridad Fiscal

Cabify se compromete con el cumplimiento de la normativa fiscal vigente, evitando
la elusién del pago de impuestos o la obtencion de beneficios fiscales indebidos y a
colaborar con las autoridades tributarias para proveer la informacidn fiscal precisa,
de acuerdo con la legislacién vigente.

2.11 Peticiones ilegitimas y la extorsion deben ser
denunciadas

En el caso de que un funcionario publico u otra persona (por ejemplo, un posible
cliente) solicite un pago indebido, esto no serd una excusa para infringir la presente
politica. Toda persona vinculada a Cabify debe rechazar dicho ofrecimiento de
servicios o peticidn, e informar inmediatamente de cualquier peticidon ilegitima o
extorsidn al Compliance Officer.

Nota orientativa: Las peticiones ilegitimas deben rechazarse de forma educada

pero clara. No es conveniente que tu respuesta dé la impresidn de que estds de

acuerdo. Recuerda al solicitante que Cabify tiene politicas estrictas y que podrds
perder tu trabajo si te involucras en una conducta que las infrinja.
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2.12 Clientes con conductas indebidas

Las personas trabajadoras de Cabify que presten servicios para un cliente de
Cabify no deben recibir beneficios, pagos indebidos ni participar en ninguna
conducta inapropiada. Los empleados que enfrenten cualquier situacién que
plantee estas preocupaciones deben discutirla lo antes posible con su superior
jerdrquico o solicitar asesoramiento a People o al Compliance Officer.

Nota orientativa: No intenten resolver estos problemas por su cuenta

3. Registro de operaciones

Los libros, registros y cuentas de la empresa han de dar cuenta exacta y fiel, con un
detalle razonable, de las transacciones y disposiciones de la operacion de la
compania. La empresa tiene un sistema de controles contables internos suficientes
como para dar seguridad de que las transacciones son autorizadas, ejecutadas y
registradas apropiadamente, los que se refleja en los Estados Financieros que son
auditados anualmente tanto interna como externamente. No obstante, todos los
gastos deben ser descritos de forma completa y precisa en toda la documentacion
empresarial, no solo en cuanto a la cantidad del gasto, sino también en cuanto a su
naturaleza o propdsito. Nunca se deben crear registros que sean falsos o
ambiguos, ni aceptar de ningun proveedor u otro tercero un registro que no cumpla
con los requisitos de la empresa.

Toda la informacién empresarial, incluidas las transacciones comerciales y
financieras, deberd comunicarse de forma oportuna y precisa. Ademds, se deberdn
sequir los procesos establecidos y obtener las autorizaciones de la direccién que
sean necesarias. La informacién financiera debe reflejar las transacciones reales y
ajustarse a los principios contables generalmente aceptados.

No estd permitido que se constituyan fondos o activos no declarados o no
registrados.

4. Canal ético

La empresa cuenta con una Linea de Denuncias, denominado “Canal Etico”, de
cardcter confidencial a la cual pueden acceder trabajadores, trabajadoras y terceros
externos del Cabify, tanto a través del Sitio Intranet como a través de la pdgina web
corporativa.
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Las denuncias recibidas por dicho canal serdn investigadas de acuerdo a lo
dispuesto en el Protocolo del Canal Etico y el Procedimiento General de
Investigacidn, y en caso de determinarse la imposicién de alguna sancidn, se estard
a lo dispuesto en dicho documento y al Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad, Cédigo Etico, Politica de Prevencién de delitos y otras politicas y
procedimientos internos.

En el caso de proveedores y terceros se aplicardn las sanciones que corresponda en
cada caso, pudiendo incluso llegar a la terminacién inmediata del contrato. Cuando
asi lo determinen los antecedentes, se hard la denuncia respectiva ante las
autoridades.

Se prohiben expresamente las represalias contra quienes, actuando de buena fe,
realicen denuncias, comparezcan como testigos, o ayuden y/o participen en una
investigacion.

5. Iniciativas

El presente anexo se deberd implementar en todas las dreas de Cabify. Para tal fin
se adoptardn al menos las siguientes iniciativas:

5.1 Evaluacién y Gestion de Riesgos

Cabify cuenta con procesos de deteccion y evaluacién de los riesgos de incurrir en
conductas de corrupcién, asi como controles que mitigan dichos riesgos. Todo ello
se encuentra materializado en una Matriz de Riesgos, la cual es revisada y
actualizada a lo menos anualmente por el Compliance Officer, a fin de recoger las
modificaciones que vaya experimentando la empresa y su entorno, y de evaluar
periddicamente la eficacia y vigencia de los controles.

5.2 Controles Financieros y No Financieros

Cabify ha implementado diversos controles en los procesos internos que
administran y registran las transacciones financieras que se llevan a cabo en la
compadia.

Entre otras cosas, Cabify trabaja con el sistema Netsuite, en el cual se registran
todas las transacciones. Ademds se ha definido una separacién de deberes, en el
sentido de que siempre se requiere que la persona que solicita y la persona que
aprueba una solicitud de compra o de pago deban ser distintas y con la autoridad
exigida por el sistema en funcion de los montos involucrados.
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Toda autorizacidon exige la presentacidn de suficientes respaldos que acrediten la
solicitud. Y periddicamente se realizan auditorias tanto internas como externas para
detectar cualquier anomalia.

Estos y otros controles se encuentran descritos en las Politicas y los Procedimientos
que regulan cada proceso, tales como la Politica de Compras y Contrataciones de
Bienes y Servicios, el Procedimiento de Licitaciones, el Procedimiento de Estrategia
de Liberacion, la Politica de Recepcién de Cuentas por Pagar, el Procedimiento de
Fondo fijo Rotatorio, el Procedimiento de Fondos de Rendicién Inmediata y
Reembolsos, el Procedimiento de Ordenes de Pago, entre otros.

Los controles no financieros corresponden a aquellos que se refieren a la gestion de
los procesos de tal manera que se pueda asegurar que se han implementado
acciones suficientes para reducir el riesgo de soborno en materias de compras,
operacionales, comerciales, etc.

Dentro de los controles no financieros que ha implementado Cabify cuenta con un
proceso claro de licitaciones y adjudicaciones para todas las adquisiciones que
involucren operaciones por sobre ciertos montos, existe un Comité de Inversiones y
Gastos que debe aprobar dichas adjudicaciones y se registra todo en sistemas
informdticos que permiten la trazabilidad. Los proveedores deben pasar por
procesos de debida diligencia, y deben firmar compromisos contra el soborno y la
corrupcion en todas sus formas. Las relaciones con funcionarios publicos deben ser
siempre transparentes y deben ser informadas al superior jerdrquico, debiendo ir las
personas trabajadoras preferentemente acompanadas a las reuniones y procurar
guardar registro de ellas.

Adicionalmente, todos los contratos suscritos por Cabify deben tener el visto bueno
del drea legal de la Compaiia.

Estos y otros controles se encuentran descritos en las Politicas y los Procedimientos
que regulan cada proceso, tales como la presente Politica Antifraude Globa, el
presente anexo, la Politica de Prevencion de Delitos, la Politica de Compras y
Contrataciones de Bienes y Servicios, el Procedimiento de Licitaciones, el
Procedimiento de Estrategia de Liberacién, la Politica de Recepcién de Cuentas por
Pagar, el Procedimiento de Fondos de Rendicion Inmediata y Reembolsos, el
Procedimiento de Ordenes de Pago, entre otros.

5.3 Difusién y Capacitacion

La Politica Antifraudes Global y el presente anexo estardn disponible para todo el
personal en Intranet, la pdgina web de las empresas de Cabify.
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La comunicacién interna se realiza por los medios con que cuenta la empresa, tales
como intranet, videos, correos electrénicos, papeles informativos, entre otros.

Anualmente se planificardn capacitaciones que permitan otorgar conocimientos
suficientes a toda la plantilla de Cabify en estas materias, comenzando con el
personal con mayor exposicion al riesgo de soborno y corrupcién. El Compliance
Officer mantendrd los registros y respaldos de cada capacitacion.

En la misma lineq, las personas trabajadoras que se incorporen a Cabify deberdn
tomar parte en una induccidn, la cual contendrd conocimientos bdsicos acerca de la
Politica Antifraudes y el presente anexo y otras materias relacionadas,
especialmente, del Modelo de Prevencién de Delitos de Cabify.

Las capacitaciones se podrdn realizar tanto de manera presencial como de manera
virtual. Las capacitaciones que se realicen, cualquiera sea su formato, implicardn la
realizacion de un test de conocimientos que deberd ser aprobado. Cada persona
trabajadora deberd realizar capacitaciones o entrenamiento en estas materias a lo
menos cada tres afos, o cuando los cambios de la Politica Antifraudes y el presente
anexo lo ameriten.

Se establecerd la frecuencia y contenidos de la transmisidon de mensajes, asi como
de la realizacién de sesiones presenciales o virtuales de capacitacion y
entrenamiento, en un Plan anual de capacitacién y comunicaciones, que preparard
el Compliance Officer en conjunto con People, el cual serd actualizado a lo menos
anualmente.

Cabify cuenta con un Protocolo de Capacitaciones en Materia de Prevencién de
Delitos, el cual es de obligatorio cumplimiento.

5.4 Reporte de Incumplimiento

Cualquier trabajador de la plantilla de Cabify que tenga conocimiento, o sospeche,
que esta politica pueda haber sido infringida deberd, de forma inmediata:

e Notificar al Compliance Officer.
e Notificarlo al Canal Etico.

La identidad de cualquier persona que denuncie una presunta infraccién serd
confidencial en caso que asi lo solicite el denunciante. Cabify no tolerard las
represalias contra cualquier persona que realice una denuncia de buena fe, tal
como se indica en el Protocolo del Canal Etico.

Cualquier persona que experimente represalias deberd informar tan pronto como
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sea posible al Compliance Officer o a través del Canal Etico.

5.5 Sanciones

El incumplimiento de la presente politica y, sobre todo, la comision de alguna de las
conductas prohibidas en las politicas y procedimientos que integran el Modelo de
Prevencion del Delito de Cabify, la Politica Antifraude Global y el presente anexo,
han de conllevar las sanciones previstas en la Ley, los contratos de trabajo, en el
Reglamento de orden, Higiene y Sequridad de Cabify, las que podrdn ir desde
amonestaciones hasta la terminacién del contrato de trabajo.

En el caso de proveedores y terceros habrd de aplicarse sanciones de censura por
escrito comunicada a la administracién del proveedor o de terminacion inmediata
del contrato con el proveedor en caso de infracciones graves.

Lo anterior es sin perjuicio de las eventuales sanciones laborales, civiles,
administrativas y/o penales que puedan afectar al infractor.

6. Supervision

Para lograr una adecuada implementacidn y supervisién del presente Anexo, Cabify
ha establecido una estructura organizacional mediante la definicién de roles sujetos
a funciones y responsabilidades.

1. El C-Level tendrd la facultad indelegable de aprobar el presente anexo y sus
consecuentes revisiones anuales.

2. El Compliance Officer serd el encargado de velar por el cumplimiento del
presente anexo, y reportard a lo menos semestralmente al Comité de Etica de
dicho cumplimiento en su reporte periédico al mismo.

3. La totalidad de la plantilla es responsable de la correcta aplicacién de los
principios y controles enunciados en el presente anexo, asi como de
identificar y denunciar cualquier posible caso de incumplimiento del presente
anexo y/o las normas regidas por la ética profesional.

7. Vigencia y modificaciones

El presente anexo tendrd una vigencia indefinida y serd dado a conocer a todas las
personas que corresponda, de acuerdo al dmbito de aplicacidon, mediante su
incorporacién en los contratos respectivos, capacitacién, certificacién anual y
actividades especificas de difusién.
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Se realizardn revisiones anuales del presente anexo y cuando se produzcan hechos
relevantes que puedan afectar a su contenido.

8. Canal de comunicacion

Ante cualquier situacién de duda u observacién de casos de corrupcién y/o fraude,
la plantilla deberd informar a Cabify a través de su manager, al Compliance Officer
de forma personal o al correo compliance.cl@cabify o bien directamente al Canal
Etico de Cabify.
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Anexo 1.1 Particularidades de la politica
antifraudes de Chile:

Certificacion Anual Politica Antifraude

e Hago constar que he leido la “Politica Antifraude” de Cabify, vigente a esta
fecha, y que comprendo la importancia y el contexto de las reglas aqui
contenidas;

e Entiendo que su cumplimiento es obligatorio para todas las personas de
Cabify y me comprometo a cumplirla;

e Hago constar que no tengo conocimiento de ninguna infraccién a la “Politica
Antifraude.”

Lugary fecha:
Firma:
Nombre completo:
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